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Product Features

Converts a DisplayPort audio/video signal for use with an HDMI display

Extends a 1080p (60 Hz) video signal up to 125 ft. or a 1080i (60 Hz)
video signal up to 150 ft.

Supports 24-bit True Color (8 bits per channel) and stereo audio

Receiver unit features a built-in Equalization control for video image
adjustment

USB Micro-B ports supply power to the transmitter and receiver units; no
external power supplies required

HDMI connector with latches provides a more secure connection
Plug-and-play; no software or drivers required

Package Contents

e B150-1A1-HDMI Transmitter Unit

* B150-1A1-HDMI Receiver Unit

* (x2) USB Micro-B Cables — 3 ft.

* Screwdriver for Equalization Adjustment
e Owner’s Manual

Optional Accessories

* N202-Series Cat6 24 AWG Solid-Wire Patch Cables
* URO5C-Series USB Micro-B Charge-Only Cables

* U280-002-W12 2-Port USB Wall Charger

* UAC-1B 1-Port USB Wall Charger
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System Requirements

¢ Computer with a DisplayPort output port*
¢ Display with an HDMI input port
*Audio support requires a DisplayPort source that is enabled to support audio.

Installation

Notes:

1. Test to make sure the entire installation works properly before pulling cables through
ceilings/walls.

2. To achieve maximum distance and performance, 24 AWG solid-wire Cat5e/6 cable
must be used. The use of stranded-wire Cat5e/6 cable or cable with a gauge size
higher than 24 AWG will result in a shorter extension distance. All Tripp Lite N202-
Series Cat6 cables are made with 24 AWG solid-wire cabling.

. Make sure the power to all connected devices is turned off prior to installation.

w

24 AWG SOLID-WIRE

DISPLAYPORT Cat5e/6 CABLE
COMPUTER Up to 125 ft. at 1080p
Up to 150 ft. at 1080

HDMI DISPLAY

1. Connect the transmitter unit’s built-in DisplayPort cable to the
computer’s DisplayPort output port.

2. Connect the included USB Micro-B cable to the transmitter unit and a
USB port on the computer or USB wall outlet. The green and orange
LEDs on the transmitter unit’s RJ45 ports will illuminate to indicate it is
receiving power from the USB Micro-B cable.
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Installation

3. Connect the RJ45 port on the transmitter to the RJ45 port on the
receiver using Cat5e/6 cable.

Note: See the installation diagrams for maximum extension distance at 1080p
and 1080i video resolutions.

4. Connect the receiver unit’s built-in HDMI cable to an HDMI monitor
input port.

5. Connect the included USB Micro-B cable to the receiver unit and a USB
port on the display or USB wall outlet. The green LED on the receiver’s
RJ45 port will illuminate to indicate it is receiving power from the USB
Micro-B cable.

6. Power on the DisplayPort source and HDMI display. The orange LED on
the receiver unit’s RJ45 port will illuminate to indicate it is receiving a
signal from the source.

7. If necessary, use the Equalization control to adjust the video image.
Note: An improper Equalization setting can result in no image being displayed at
all. If an image is not displayed on your monitor, try adjusting the Equalization.
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Troubleshooting

If you are unable to get an acceptable image after following the installation
instructions, try the troubleshooting tips below:

1.

16-12-184-933477.indb 5

Are the USB Micro-B cables that shipped with the product
connected and plugged into a working power source? For the
product to function properly, it must be connected to and receiving
power from the USB Micro-B cables.

Was the power to the DisplayPort source turned off prior to
installation? If not, restart your computer.

What resolution are you trying to reach? See the Product Features
and Installation sections in this manual for details on maximum
distance and resolution. The shorter the extension distance, the higher
the resolution you will be able to obtain. If you are not able to receive
an acceptable image, try lowering your computer’s video resolution or
adjusting the refresh rate.

What type of cabling are you using? Inferior cabling can result in poor
performance, so it is important you use cables that can support the
video resolution you are trying to obtain. To achieve maximum distance
and resolution, 24 AWG solid-wire UTP cable (such as Tripp Lite’s
N202-Series cables) must be used.

Test your cables to ensure they are working properly. For example,
connect your Catbe/6 cable between a computer and a network to verify
that it establishes a network connection.

Do you have any patch panels or other devices between the
transmitter and receiver units? Tripp Lite’s DisplayPort to HDMI over
Catb Extender Kit is designed to connect directly from the transmitter
to the receiver via UTP cable. The more connection points between the
source and the remote monitor, the more likely signal degradation will
occur, causing poor performance. If you have a patch panel or other
device in between, it should be removed from the installation.
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Troubleshooting

7. Do you have a splitter, switch or other device between the
computer and transmitter or between the receiver and display?
Tripp Lite’s DisplayPort to HDMI over Catb Extender Kit is designed for
the transmitter to connect directly with the source computer and for the
receiver to connect directly to the display. If you have a splitter, switch or
other device in between, it should be removed from the installation.

8. Check your cabling for any damage that may have occurred during
installation. If a cable connector is loosened from being pulled through
ceilings/walls or the cable jacket is damaged, causing the wiring to be
exposed, you will not be able to achieve maximum performance.

9. Are the transmitter and/or receiver units located in an area
that exposes them to elevated temperatures? If the product is
overheating, it will not function properly.
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Warranty and Product Registration

1-YEAR LIMITED WARRANTY

TRIPP LITE warrants its products to be free from defects in materials and workmanship for

a period of one (1) year from the date of initial purchase. TRIPP LITE’s obligation under this
warranty is limited to repairing or replacing (at its sole option) any such defective products.
To obtain service under this warranty, you must obtain a Returned Material Authorization
(RMA) number from TRIPP LITE or an authorized TRIPP LITE service center. Products must be
returned to TRIPP LITE or an authorized TRIPP LITE service center with transportation charges
prepaid and must be accompanied by a brief description of the problem encountered and
proof of date and place of purchase. This warranty does not apply to equipment, which has
been damaged by accident, negligence or misapplication or has been altered or modified in
any way.

EXCEPT AS PROVIDED HEREIN, TRIPP LITE MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
Some states do not permit limitation or exclusion of implied warranties; therefore, the
aforesaid limitation(s) or exclusion(s) may not apply to the purchaser.

EXCEPT AS PROVIDED ABOVE, IN NO EVENT WILL TRIPP LITE BE LIABLE FOR DIRECT,
INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE USE
OF THIS PRODUCT, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE. Specifically,
TRIPP LITE is not liable for any costs, such as lost profits or revenue, loss of equipment,

loss of use of equipment, loss of software, loss of data, costs of substitutes, claims by third
parties, or otherwise.

PRODUCT REGISTRATION

Visit www.tripplite.com/warranty today to register your new Tripp Lite product. You'll be
automatically entered into a drawing for a chance to win a FREE Tripp Lite product!*

* No purchase necessary. Void where prohibited. Some restrictions apply. See website for details.

FCC Notice, Class B

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.
Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates,
uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with
the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there

is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment
does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:
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Warranty and Product Registration

* Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and receiver.

* Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

* Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Any changes or modifications to this equipment not expressly approved by Tripp Lite could void

the user’s authority to operate this equipment.

WEEE Compliance Information for Tripp Lite Customers and Recyclers

(European Union)
Under the Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) Directive and
implementing regulations, when customers buy new electrical and electronic
equipment from Tripp Lite they are entitled to:

I - Send old equipment for recycling on a one-for-one, like-for-like basis (this varies
depending on the country)

* Send the new equipment back for recycling when this ultimately becomes waste

Use of this equipment in life support applications where failure of this equipment can
reasonably be expected to cause the failure of the life support equipment or to significantly
affect its safety or effectiveness is not recommended.

Tripp Lite has a policy of continuous improvement. Specifications are subject to change
without notice.

Excellence

TRIPPLITE ®

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA * www.tripplite.com/support
8

16-12-184-933477.indb 8 1/10/2017 10:26:20 AM



Manual del Propietario

Juego Extensor
DisplayPort a HDMI
sobre Catb

Modelo: B150-1A1-HDMI

English 1 ¢ Francais 16 ¢ Pycckui 23

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 EE. UU. * www.tripplite.com/support
Copyright © 2017 Tripp Lite. Todos los derechos reservados.
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Caracteristicas del Producto

Convierte una senal de audio y video DisplayPort para uso con una
pantalla HDMI

* Extiende una senal de video 1080p (60 Hz) hasta a 38.1 m [125 pies] o
una senal de video 1080i (60 Hz) hasta a 45.7 m [150 pies].

Admite color verdadero de 24 bits (8 bits por canal) y audio estéreo

La unidad receptora cuenta con un control de ecualizacién incorporado
para ajustar la imagen del video

Los puertos USB Micro-B suministran energia a las unidades transmisora
y receptora; no requiere alimentaciones externas de energia

El conector HDMI con seguro porporciona una conexién mas segura
Conectar y usar; no requiere software ni controladores

Contenido del Empaque

e Unidad Transmisora B150-1A1-HDMI

* Unidad Receptora B150-1A1-HDMI

* (x2) Cables USB Micro-B — 91 cm [3 pies]
* Desatornillador para ajuste de ecualizacién
* Manual del Propietario

Accesorios Opcionales

* Cables Patch de Alambre Sélido 24 AWG Cat6 de la Serie N202
* Cables Solo para Carga USB Micro-B de la Serie URO5C

e U280-002-W12 — Cargador USB para Pared, de 2 Puertos

* UAC-1B - Cargador USB para Pared, de 1 Puerto
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Requisitos del Sistema

¢ Computadora con un puerto de salida DisplayPort*
¢ Pantalla con un puerto de entrada HDMI

* E| soporte de audio requiere una fuente DisplayPort que esté habilitada para
soportar audio.

Instalacion

Notas:

1. Pruebe para asegurarse de que toda la instalacion trabaje correctamente antes de
Jjalar los cables a través de techos y paredes.

2. Para conseguir la distancia y rendimiento maximos, debe usar cable Cat5e / 6 de
alambre sélido 24 AWG. El uso de cable Cat5e / 6 trenzado o cable con un calibre
superior a 24 AWG causara una distancia de extension mas corta. Todos los cables Cat6
de la Serie N202 de Tripp Lite se fabrican con cableado de alambre sélido 24 AWG.

3. Aseglrese de que estén apagados todos los dispositivos conectados antes de la
instalacion.

a% :

CABLE CQtSe /6 DE
COMPUTADORA ALAMBRE SOLIDO 24 AWG PAN‘I'ALLA HDMI
DISPLAYPORT Hasta 38.1 m [125 pies] a 1080p

Hasta 45.7 m [150 pies] a 1080i

1. Conecte el cable DisplayPort incorporado en la unidad transmisora al
puerto de salida DisplayPort de la computadora.

2. Conecte el cable USB Micro-B incluido a la unidad transmisora y a
un puerto USB en la computadora o en una toma de pared USB. Los
LEDs verde y naranja en los puertos RJ45 de la unidad transmisora se
iluminaran para indicar que estan recibiendo energia del cable USB
Micro-B.

11
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Instalacion

3. Conecte el puerto RJ45 en el transmisor al puerto RJ45 en el receptor
usando un cable Catbe / 6.
Nota: Observe los diagramas de instalacion para consultar la distancia de
extension méxima de resoluciones de video 1080p y 1080i.

4. Conecte el cable HDMI incorporado en la unidad receptora a un puerto
de entrada HDMI del monitor.

5. Conecte el cable USB Micro-B incluido a la unidad receptora y a un
puerto USB en la pantalla o en una toma de pared USB. El LED verde
en el puerto RJ45 del receptor se iluminaré para indicar que esta
recibiendo energia del cable USB Micro-B.

6. Encienda la fuente DisplayPort y la pantalla HDMI. EI LED naranja en
el puerto RJ45 de la unidad remota se iluminara para indicar que esta
recibiendo una senal desde la fuente.

7. Sifuera necesario, use el control de Ecualizacion para ajustar la imagen
de video.
Nota: Un ajuste de ecualizacién inadecuado puede resultar en que no se muestre
imagen en absoluto. Si no se muestra imagen en su monitor, intente ajustando la
ecualizacion.

12
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Solucion de Problemas

Si es incapaz de conseguir una imagen aceptable después de seguir las
instrucciones de instalacion, intente los siguientes consejos para solucién de
problemas:

1. ¢Estan los cables de USB Micro-B que se entregan con el producto
conectados y enchufados a una fuente de alimentacion funcional?
Para que el producto funcione correctamente, debe estar conectado y
recibiendo energja de los cables USB Micro-B.

2. ¢Se apago la alimentacion a la fuente DisplayPort antes de la
instalacion? Si no fue asi, reinicie la computadora.

3. ¢éQué resolucion esta intentando conseguir? Vea las secciones de
Caracteristicas del Producto e Instalacion en este manual para
consultar detalles sobre la distancia y resolucion maximas. A menor
distancia de extension, mayor resolucion sera capaz de conseguir. Si no es
capaz de recibir una imagen aceptable, intente reduciendo la resolucion o
ajustando la tasa de refresco de video de su computadora.

4. ¢éQué tipo de cableado esta usando? Un cableado inferior puede resultar
en bajo rendimiento, por lo que es importante que utilice cables que
soporten la resolucion de video que esta intentando obtener. Para conseguir
la distancia y resolucion maximas, debe usarse cable UTP de alambre sélido
24 AWG (como los cables de la Serie N202 de Tripp Lite).

5. Pruebe sus cables para garantizar que estan trabajando
correctamente. Por ejemplo, conecte su cable Catbe / 6 entre una
computadora y una red para verificar que se establece una conexion de red.

6. <¢Tiene algun panel de conexiones u otro dispositivo entre las
unidades transmisora y receptora? El Juego de Extensor DisplayPort a
HDMI sobre Cat5 de Tripp Lite esta disenado para conectar directamente
del transmisor al receptor mediante un cable UTP. Mientras mas puntos de
conexion entre la fuente y el monitor remoto, ocurrird mayor probabilidad
de degradacion de senal, causando un rendimiento deficiente. Si tiene un
panel de conexidon u otro dispositivo en medio, debe ser eliminado de la
instalacion.

13
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Solucion de Problemas

7. ¢éTiene un divisor, switch u otro dispositivo entre la computadora y
el transmisor o entre el receptor y la pantalla? El Juego de Extensor
DisplayPort a HDMI sobre Cat5 de Tripp Lite esta disenado para conectar
directamente del transmisor con la computadora fuente y para conectar
directamente el receptor a la pantalla. Si tiene un divisor, switch u otro
dispositivo en medio, debe ser eliminado de la instalacion.

8. Compruebe su cableado para detectar cualquier dano que pueda
haber ocurrido durante la instalacion. Si un conector de cable esté flojo
por haberlo jalado a través de techos y paredes o el forro del cable esta
danado, causando la exposicién del cableado, no sera capaz de conseguir
el rendimiento méximo.

9. ¢Esta ubicadas las unidades transmisora y/o receptora en un
area que las exponga a temperaturas elevadas? Si el producto se
sobrecalienta, no funcionara correctamente.

GARANTIA LIMITADA POR 1 ANO

TRIPP LITE garantiza por un (1) ano desde la fecha de compra inicial que este producto no
tiene defectos de materiales ni de mano de obra. La obligacién TRIPP LITE bajo esta garantia
esta limitada a la reparacion o reemplazo (A su entera discrecion) de cualquier producto
defectuoso. Para obtener servicio bajo esta garantia, debe obtener un nimero de Autorizacion
de Devolucién de Mercancia (RMA) de TRIPP LITE o de un centro de servicio autorizado

de TRIPP LITE. Los productos deben ser regresados a TRIPP LITE o a un centro de servicio
autorizado de TRIPP LITE con los cargos de transporte prepagados y deben acompanarse con
una breve descripcion del problema y un comprobante de la fecha y el lugar de compra. Esta
garantia no se aplica a equipos que hayan sido danados por accidente, negligencia o mal
uso, o hayan sido alterados o modificados de alguna manera.

EXCEPTO COMO SE INDICA EN EL PRESENTE, TRIPP LITE NO HACE GARANTIAS EXPRESAS

0 IMPLICITAS, INCLUIDAS GARANTIAS DE COMERCIABILIDAD Y ADECUACION PARA UN
PROPOSITO PARTICULAR.

Algunos estados no permiten la limitacion o exclusion de garantias implicitas; por lo tanto, las
limitaciones o exclusiones antes mencionadas pueden no aplicarse al comprador.

14
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EXCEPTO COMO SE INDICA ANTERIORMENTE, EN NINGUN CASO TRIPP LITE SERA
RESPONSABLE POR DANOS DIRECTOS, INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O
CONSECUENTES QUE SURJAN DEL USO DE ESTE PRODUCTO, INCLUSO SI SE ADVIERTE
SOBRE LA POSIBILIDAD DE TAL DANO. Especificamente, TRIPP LITE no es responsable por
ningln costo, como pérdida de utilidades o ingresos, pérdida de equipos, pérdida del uso de
equipos, pérdida de software, pérdida de datos, costos de sustituciones, reclamaciones de
terceros o de cualquier otra forma.

Informacion de Cumplimiento con WEEE para los Clientes y Recicladores de
Tripp Lite (Union Europea)
Bajo la Directiva de Desechos de Equipos Eléctricos y Electronicos (WEEE) [Waste
Electrical and Electronic Equipment] y regulaciones aplicables, cuando los clientes
adquieren un nuevo equipo eléctrico y electronico de Tripp Lite estan obligados a:
HEEEE - Enviar el equipo viejo a reciclado en una base de uno por uno, equivalente por
equivalente (esto varia de un pais a otro)
* Regrese el equipo nuevo para reciclado una vez que finalmente sea un desecho
No se recomienda el uso de este equipo en aplicaciones de soporte de vida en donde

razonablemente se pueda esperar que la falla de este equipo cause la falla del equipo de
soporte de vida o afectar significativamente su seguridad o efectividad.

Tripp Lite tiene una politica de mejora continua. Las especificaciones estan sujetas a cambios
sin previo aviso.

Manufactura.

TRIPPLITE ®

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 EE. UU. * www.tripplite.com/support
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Manuel de l'utilisateur

Trousse du prolongateur
DisplayPort a HDMI sur
Catb

Modele : B150-1A1-HDMI

English 1 ¢ Espanol 9 * Pycckuin 23

TRIPPLITE @

Exc

AAAAAA

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA * www.tripplite.com/support

Droits d'auteur © 2017 Tripp Lite. Tous droits réservés.
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Caractéristiques du produit

e Convertit un signal audio/vidéo DisplayPort a utiliser avec un écran HDMI

* Prolonge un signal vidéo 1 080 p (60 Hz) jusqu'a 38,1 m (125 pi) ou un
signal vidéo 1 080 i (60 Hz) jusqu'a 45,72 m (150 pi)

* Prend en charge la vraie couleur de 24 bits (8 bits par canal) et I'audio
stéréo

* L'appareil récepteur comporte un égalisateur intégré pour ajuster limage
vidéo.

¢ Les ports USB Micro-B fournissent de l'alimentation aux appareils
émetteurs et récepteurs; aucune alimentation externe requise

¢ Le connecteur HDMI avec loquets fournit une connexion plus sécurisée.

e Prét a I'emploi; aucun logiciel ou lecteur requis

Contenu de I'emballage

¢ Appareil transmetteur B150-1A1-HDMI
¢ Appareil récepteur B150-1A1-HDMI

e (x2) cables USB Micro-B — 0,91 m (3 pi)
* Tournevis pour le réglage de I'égalisateur
* Manuel de l'utilisateur

Accessoires en option

e Cordons de raccordement a fils rigides 24 AWG Cat6 de série N202
e Cables de chargement seulement USB Micro-B de série URO5C

e Chargeur mural USB a 2 ports U280-002-W12

e Chargeur mural USB a 1 port UAC-1B
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Configuration requise

* Ordinateur avec un port de sortie DisplayPort*

e Ecran avec un port d'entrée HDMI
* Le support audio nécessite une source DisplayPort qui est activée pour prendre
l'audio en charge.

Installation

Remarque :

1. Effectuer un essai pour s'assurer que l'ensemble de linstallation fonctionne correctement
avant de tirer les cables a travers les plafonds/murs.

2. Pour obtenir la distance et la performance maximales, utiliser un cable Cat5e/6 a fils
rigides 24 AWG. L'utilisation d'un céble Cat5e/6 a fils a toron ou d'un céble dont le calibre
est supérieur a 24 AWG donnera lieu a une distance d'extension plus courte. Tous les
cables Cat6 de la série N202 Tripp Lite sont faits de cablage a fils rigides de 24 AWG.

. Sassurer que lalimentation de tous les appareils raccordés est hors tension avant
linstallation.

E EE=— —
CABLE A FILS SOLIDES

ORDINATEUR DE 24 AWG Cat5e/6
DISPLAYPORT Jusqu'a 38,1 m (125 pi) a 1 080 p
Jusqu'a 45,72 m (150 pi) a 1 080 i

w

ECRAN HDMI

1. Raccorder le cable intégré DisplayPort de l'appareil transmetteur au port de
sortie DisplayPort de l'ordinateur.

2. Raccorder le cable Micro-B USB inclus entre l'appareil transmetteur et un
port USB sur l'ordinateur ou une sortie murale USB. Les voyants a DEL vert
et orange sur les ports RJ45 de l'appareil transmetteur s'allumeront pour
indiquer qu'ils sont alimentés par le cable Micro-B USB.

18
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Installation

3. Raccorder le port RJ45 sur le transmetteur au port RJ45 sur le récepteur en
utilisant le cable Cat5e/6.
Remarque : Voir les schémas d'installation pour une distance d'extension maximale et
les résolutions vidéo.

4. Raccorder le cable HDMI intégré de l'appareil récepteur a un port d'entrée du
moniteur HDMI.

5. Raccorder le cable Micro-B USB inclus a l'appareil récepteur et un port USB
sur l'écran ou une sortie murale USB. Les voyants a DEL vert et orange sur
les ports RJ45 de l'appareil transmetteur s'allumeront pour indiquer qu'ils
sont alimentés par le cable Micro-B USB.

6. Mettre sous tension la source DisplayPort et I'écran HDMI. Le voyant a DEL
orange sur le port RJ45 de l'appareil récepteur s'allumera pour indiquer qutil
recoit un signal de la source.

7. Au besoin, utiliser 'égalisateur pour régler l'image vidéo.
Remarque : Un mauvais réglage de I'égalisateur peut amener le moniteur a n'afficher
aucune image. Si aucune image n'est affichée sur le moniteur, essayer de régler
l'égalisateur.

19
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S'il n'est pas possible d'obtenir une image acceptable aprés avoir suivi les
instructions d'installation, suivre les conseils de dépannage ci-dessous :

1. Est-ce que les cables USB Micro-B fournis avec le produit
sont connectés et branchés a une source en bon état de
fonctionnement? Pour que le produit fonctionne correctement, il doit
étre connecté aux cables USB Micro-B et en recevoir de I'alimentation.

2. Lalimentation de la source DisplayPort a-t-elle été mise hors
tension avant l'installation? Si non, procéder a un redémarrage de
l'ordinateur.

3. Quelle résolution cherchez-vous a obtenir? Voir les section
Caractéristiques du produit et Installation dans le présent manuel
pour des détails sur la distance et la résolution maximales. Plus la
distance de la rallonge est courte, plus la résolution obtenue sera
élevée. S'il n'est pas possible d'obtenir une image acceptable, essayer
de réduire la résolution vidéo de l'ordinateur ou d'ajuster le taux de
rafraichissement.

4. Quel type de cablage est utilisé? Le cablage de qualité inférieure
peut entrainer une mauvaise performance, il est donc important
d'utiliser des cables qui peuvent prendre en charge la résolution vidéo
souhaitée. Pour obtenir la distance et la performance maximales, utiliser
un cable UTP a fils rigides de 24 AWG (comme
des cables de série N202 de Tripp Lite).

5. Tester les cables pour s'assurer qu'ils fonctionnent correctement.
Par exemple, raccorder le cable Cat5e/6 entre un ordinateur et un
réseau pour vérifier qu'il s'établit une connexion réseau.

6. Y a-t-il des panneaux de cablage ou d'autres dispositifs entre les
appareils transmetteur et récepteur? La trousse du prolongateur
DisplayPort @ HDMI sur Cat5 de Tripp Lite a été congue pour étre
raccordée directement du transmetteur au récepteur via le cable UTP
Plus il y a de points de connexion entre la source et le moniteur a
distance, plus le signal est susceptible a la dégradation, causant une
mauvaise performance. S'il y a un panneau de cablage ou un autre
dispositif entre les deux, il devrait étre retiré de l'installation.
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7. Est-ce qu'il y a un coupleur, un commutateur ou un autre appareil
entre l'ordinateur et le transmetteur, ou entre le récepteur et
I'écran? La trousse du prolongateur DisplayPort a HDMI sur Cat5 de
Tripp Lite a été congue pour permettre au transmetteur de se raccorder
directement a l'ordinateur source et pour permettre au récepteur de se
raccorder directement a I'écran. S'il y a un coupleur, un commutateur ou
un autre dispositif entre les deu, il devrait étre retiré de l'installation.

Vérifier le cablage pour s'assurer de I'absence de tout dommage
qui aurait pu survenir durant l'installation. Si un connecteur de cable
est desserré aprés avoir été tiré a travers les plafonds/murs, ou si la
gaine du cable est endommagée, exposant ainsi le cablage, il ne sera
pas possible d'atteindre la performance maximale.

®

©

Les appareils transmetteur ou récepteur se trouvent-ils dans un
endroit ou ils sont exposés a des températures élevées? Si le
produit surchauffe, il ne fonctionnera pas correctement.

GARANTIE LIMITEE DE 1 AN

TRIPP LITE garantit que ses produits sont exempts de vices de matériaux et de fabrication
pendant une période d'un (1) an a partir de la date d'achat initiale. La responsabilité de TRIPP
LITE, en vertu de la présente garantie, se limite a la réparation ou au remplacement (a sa
seule discrétion) de ces produits défectueux. Pour obtenir réparation sous cette garantie,
vous devez obtenir un numéro d'autorisation de retour de matériel (« RMA ») aupres de

TRIPP LITE ou d'un centre de réparation autorisé par TRIPP LITE. Les produits doivent étre
retournés a TRIPP LITE ou a un centre de réparation autorisé par TRIPP LITE en port prépayé
et étre accompagnés d'une breve description du probléeme et d'un justificatif de la date et du
lieu d'achat. Cette garantie ne s'applique pas au matériel ayant été endommagé suite a un
accident, a une négligence ou a une application abusive, ou ayant été altéré ou modifié d'une
facon quelconque.

SAUF INDICATION CONTRAIRE DANS LES PRESENTES, TRIPP LITE NEMET AUCUNE
GARANTIE, EXPRESSE OU TACITE, Y COMPRIS DES GARANTIES DE QU/—\LITE COMMERCIALE
ET D'ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER.

Certains Etats n'autorisant pas la limitation ni I'exclusion de garanties tacites, les limitations
ou exclusions susmentionnées peuvent ne pas s'appliquer a l'acheteur.
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A L'EXCEPTION DES DISPOSITIONS CI-DESSUS, TRIPP LITE NE POURRA EN AUCUN CAS
ETRE TENUE RESPONSABLE DE DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS, SPECIAUX FORTUITS OU
CONSECUTIFS RESULTANT DE L'UTILISATION DE CE PRODUIT, MEME SI AYANT ETE AVISEE
DE L'EVENTUALITE DE TELS DOMMAGES. Plus précisément, TRIPP LITE ne pourra étre

tenue responsable de colits, tels que perte de bénéfices ou de recettes, perte de matériel,
impossibilité d'utilisation du matériel, perte de logiciel, perte de données, frais de produits de
remplacement, réclamations d'un tiers ou autres.

Renseignements sur la conformité a la directive DEEE pour les clients de

Tripp Lite et les recycleurs (Union européenne)

ﬁ En vertu de la directive et des reglements d'application relatifs aux déchets
d'équipements électriques et électroniques (DEEE), lorsque des clients achétent de
I'équipement électrique et électronique neuf de Tripp Lite, ils ont droit :

L D'envoyer I'équipement usagé au recyclage pourvu qu'il remplace un équipement

équivalent (cela varie selon les pays)
* De retourner le nouvel équipement afin qu'il soit recyclé a la fin de sa vie utile.

Il n'est pas recommandé d'utiliser cet équipement pour des appareils de survie ou une

défaillance de cet équipement peut, selon toute vraisemblance, entrainer la défaillance de
I'appareil de maintien de la vie ou affecter de fagon majeure sa sécurité ou son efficacité.

La politique de Tripp Lite en est une d'amélioration continue. Les caractéristiques techniques
sont sujettes a changement sans préavis.

TRIPPLITE ®

Excellence

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA * www.tripplite.com/support
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PykoBoACTBO Nnosb3oBaTens

KomnnekT yanunurtenei
Displayport - HDMI no ka6ento
Cat5

Mopenb: B150-1A1-HDMI

English 1 - Espanol 9 - Francais 16

TRIPPLITE @

facturing

Excellence.

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA - www.tripplite.com/support

OxpaHseTca asTopckum npasom © 2017 Tripp Lite. lepeneyatka 3anpetuaerca.
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XapakTepucruku npogykra

Mpeobpasyet ayauo-/uaeocurnan DisplayPort ana ncnons3oBanua ¢ gucnneem HOMI

Petpancnnpyet BupeocurHan paspetuennem 1080p (60 ) Ha paccToaHue fo 38,1 M uam BUeoCArHan
pazpeLuenem 1080i (60 Iiy) Ha paccTosHue 4o 45 m.

MoanepxvBaet 24-61T0BOE KoAMPOBaHKE LiBETa (N0 8 GUT Ha KaHan) 1 CTepeo3ByK

MpreMHbIii MoZiynb MeET BCTPOEHHbIiA 3KBanaii3ep AA KOPPeKLMN napameTpoB
BU€0U306paXxKeHNs

INeKTpoNUTaHe NepeatOLLEro 1 NpuemHoro Moayneil obecneunsaetca yepes noptol USB Micro-B,
YTO MCK/TK0YaeT HeOOXOAMMOCTb B UCMONb30BAHMM BHELUHMX ICTOYHUKOB NUTaHUA

Pa3bem HDMI ¢ 3awienkamu obecneunsaet bonee HafexHoe CoeuHeHne

Moakniouaetcs no TexHonoruy Plug-and-play 6e3 HeobXoAMMOCTM CNONB30BaHNA KaKoro-nnbo
nporpamMMHoro obecneueus unn Apaiisepos

Copepumoe ynakoBKu

Mepepatowuit mopynb B150-1A1-HDMI
« [puemHbiii mopynb B150-1A1-HDMI
Kabenu USB Micro-B (0,9 m) - 3 wr.
- OTBepTKa AnA HACTPOIKY IKBanaii3epa
PykoBoacTBO Nonb3oBatend

OnuuoHanbHble KomnnekTyiouwiue

CoepnnuTenbHble kabenu Cat6 cepun N202 ¢ opHOXWUNbHBIMY NPOBOZAMY Kanubpa 24 AWG
3apagHble kabenu cepun UR05C ¢ pasbemamin USB Micro-B

CeeBoe 3apagHoe yctpoiicto U280-002-W12 c aByma USB-noptamu

CeteBoe 3apapHoe yctpoiicteo UAC-1B c oghum USB-noptom
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(ucremHble Tpe6oBanua

« KomnbloTep ¢ BbIXOAHbIM pasbemom DisplayPort*
«[lucnneit co BXoAHbIM pazbemom HDMI

*[InA NOAAEPKM ayAnOYCTPOICTB TpebyeTca uctouHmk curtana DisplayPort ¢ nopaepikKoii 3ByKOBOTO KaHana.

YcTaHOBKa

Mpumevanna:

1. Tepep npotAruBaHmem Kabeneii uepe3 cTeHbI/MOTONKM He06X0AVMO NPOBEPUT NPABUNbHOCTL GYHKLIMOHUPOBaHMA
BCeil yCTaHOBKM.

N~

. InA ROCTINKEHMA MaKCMAnbHOIA MCTAHLIMM 1 MPOU3BOAUTENBHOCTI HEO6XOAMMO UCToNb30BaTh kabenb Cat5e/6
COAHOXUNbHBIMU NPOBOAaMY Kanubpa 24 AWG. Vcnonb3oBaHue kabena (at5e/6 ¢ MHOTOXWIbHBIMU MPOBOAAMU
unm kabena ¢ npoopamm kanubpa Bbilwe 24 AWG npusefieT K cokpaLLieHuio NHbI peTpaHcnaumm. Bee kabenu Cat6
cepuv N202 mapku Tripp Lite ur A CUC OFHOXUNbHbIX NPOBOAOB kanubpa 24 AWG.

w

lepes Hayanom ycTaHoBKY BCe NOAKNIOYaeMble y(TpOﬁ(TBa BOMKHbI ObiTb 06€CTOYEHDI.

<
E g
.l Kabenw Cat5e/6

Komnbiotep ¢ OfiHOXMNbH. Kanubpa 24AWG HDMI-gucnneit
pasbemom Jo 38,1 m npn 1080p
Displayport o 45 m npn 1080i

1. Bcrasbre kabenb ¢ pasbemom DisplayPort, BMOHTUPOBaHHbIN B NepeatoLLii MoAYNb, B BbIXOAHOI
pasbem DisplayPort komnbtotepa.

2. TloakniounTte nepenatoLumii Mogynb K USB-nopty komnbtotepa unu USB-po3eTke c nomoLybto kabensa
¢ pasbemamu USB Micro-B, BxoaALuero B komnnekT Hannuue nutaHua nepeatoLero Moayna vepes
kabenb USB Micro-B oTobpaxaeTca CBeTOAMOAHBIMYU MHAMKATOPAMU 3e7IEHOTO U OPaHXKEBOT0 LiBeTa
Ha ero noptax RJ45.
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YctaHoBKa

3. CoepunuTe nopt RJ45 nepeparumka c noprom RJ45 npuemHmka npu nomoLum kabens Cat5e/6.
Npumeyanue. MakcumanbHble 3HaueHUA ANNHbI peTPaHCALIUM Npu Bugeopa3pelLexnax 1080p u 1080i
YKa3aHbl Ha (XemMax yCTaHOBKN.

4. TlopcoeanHuTe BMOHTMpoBaHHbI HDMI-kabenb npuemHoro moayns Ko BxogHomy nopty HDMI-
MOHUTOpA.

5. TopkniounTe npuemHblit Mogynb K USB-nopty aucnnes unu USB-po3eTke ¢ nomoLubto kabens ¢
pazbemamu USB Micro-B, BxogsLLero B Komnnekt Hanuume nuTanms npuemHoro Moayns yepes
kabenb USB Micro-B oTobparaeTca 3eneHbim CBeTOAMOAHbIM MHANKATOPOM nopTa RJ45.

6.  BxntounTe nutaHue nctounuka curqana DisplayPort u gucnnea HDMI. Hanuume nutaxua npuemHoro
MOZYNA OT UCTOUHUKA 0TOOPAKAETCA OPaHKEBbIM CBETOAMOAHBIM MHANKATOPOM nopTa RJ45.

7. Tpn HeobxopMMOCTY BOCNONb3YiiTeCh IKBaNa3epom Ana KOPPEKTUPOBKM NapameTpoB
BUAE0N306paXeHNA.
Mpumeuanne. HenpasunbHan HaCTpoiika JkBanaiizepa MoXeT NPUBECTY K NONHOMY OTCYTCTBUI0 U306paeHus.
[pu 0TCyTCTBUYM M306paXKeHNA HA MOHUTOPE NPOU3BEAUTE HACTPOIIKY JKBaNali3epa.

BbisBneHune n yc(TpaHeHue HEMCﬂpaBHOCTEﬁ

Ecam BbINOAHEH Ve yKa3aHuii N0 YCTaHOBKE He N03BOAIAET 0CTUYb NPUEMAEMOTO KauecTBa
306paxeHus, nonpobyitTe BOCNONb30BATHCA NPUBEAEHHDIMIA HIKE PEKOMEHAALMAMY M0 BbIABIIEHUIO 1
YCTPAHEHVI0 HencnpaBHoCTeiA:

1. MopxnioueHbl N1 NocTaBnAeMble B komnnekTe kabenu ¢ pasbemamu USB Micro-B k
pa6otaiowemy UCTOYHUKY NUTaHNA? [InA Hapnexallero GYHKLMOHMPOBAHNA AHHOTO U3jenna
OHO JOMKHO MOAKNIOYATLCA Y 3aNUTbIBATLCA Yepe3 kabenu ¢ pasbemamu USB Micro-B.

2. BbIno nu oTknioueHo nuTaHue UCTouHnKa curdana DisplayPort nepep Hauanom
ycTaHoBKK? ECm HeT, nepe3arpy3uTe KommbioTep.

3. Kakoro pa3peluenns Bbl nbitaeTech fo6uTbA? MoapobHee 0 MaKCMMANbHBIX 3HaUEHNAX
AVCTaHLMV 1 pa3peLLeHna cM. B pasaenax OyHKUMOHaNbHble BO3MOXKHOCTI U3AenuaA i
YcTaHoBKa. Yem MeHblue Ha PeTpaHCNALIK, TeM Bbille pa3peLLeHite, KOTopoe Bbl CMOXeTe
nonyunTh. B cnyyae HeBO3MOXHOCTY 06UTHCA NPUEMAEMOro kayecTBa 3obpaxeHns nonpobyiite
YMEHbLUMT BULEOpa3peLLeHIe KOMMbIOTePa Wi OTPErynnpoBaTh YacToTy 06HOBIEHNA.

26

16-12-184-933477.indb 26 1/10/2017 10:26:22 AM



BbisBneHune u yctpaHeHne HeucnpaBHOCTeN

4. Kakoii Tun Ka6eneii Bbl ucnonb3yete? llcnonb3oBaHie HeHaanexalyux kabenei moxer
MPUBECTY K YXYALLEHMI0 Paboumx XapaKTepucTuK, B CBA3N C YeM HEOOX0AMMO UCMoNb30BaTh
kabenu, nopAepuBatoLLe TOT ypOBEHDb BiAe0papeLLeHits, KOTOPbIN Bbl NbiTaeTech NONyYMTh.
[InA BOCTIKEHUA MAKCUMANbHO BO3MOXHbIX 3HAUEHWI ANCTAHLIM U a3peLLeHIna HeobX0ANMo
1ncnonb3oBath kabenb Tuna UTP ¢ ogHOXKMNbHbIMK npoBoaamu kanubpa 24 AWG (Hanpumep,
npeanaraemble komnawueit Tripp Lite
Kkabenu cepun N202).

5. MpoBepbTe ncnonb3yembie kabenu Ha npefMeT UX HaNexKaLero GYHKLOHUPOBAHKA.
Hanpumep, nogKiounTe KOMMbIOTEp K ceTM NPy oMoty Kabens Cat5e/6 ¢ Lenbio NpoBepKi Toro,
0becneunBaeT 1 OH ceTeBoe CoeANHEHMe.

6. Umelotca nu kakue nn6o KOMMyTaLMOHHbIE NAHENN UNK APYTUe YCTPOIICTBA MeKAY
nepepaoLum 1 NpueMHbIM Moaynamu? Boinyckaemble komnatueit Tripp Lite peTpaHcnaTopbl
curnana HDMI no kabenam Cat5 paccumTanbl Ha npAMOoe COeAVHeHIe NepeaaloLLero 1
NpYeMHOro Mozyneii yepe3 HeaKpaHMPOBaHHbIi kabenb Tuna "utad napa" (UTP). Yem Gonblue
TOueK COeAMHeHMA MexX Ay MCTOYHIKOM 11 YAaneHHbIM MOHUTOPOM, TeM BbilLe BEPOATHOCTb
CHIDKEHWA KauecTBa CUrHana, Bbi3biBAIOLLEro yXyALLeHue pabounx xapakTepuctuk. Mpu Hanuuun
KOMMYTaLMOHHO! NaHeN Ui Apyroro yCTpoiicTBa MexAy nepeatoLnm 1 npUeMHbIM MOAyAAMY
11X He06XOAMMO MCKIHOUMTb U3 COCTaBa YCTaHOBKM.

7. Wmeetca nu pa3BeTBUTENb, KOMMYTaTOpP UNK KaK0oe-NM60 APYroe yCTPoiiCTBO MeXAy
KOMMbIOTEPOM U NepefaloLLumM MOAYeM UK MeXAY NPUeMHbIM Moaynem U
Aucnneem? Boinyckaemble komnaxueil Tripp Lite petpaHcnatopbl curnana HDMI no kabenam Cat5
paccuuTaHbl Ha MpAMoe NOAKMoUeHNe NepeaaloLLero Moayna K KOMbTEPY-UCTOUHMKY 1 NpAMoe
MOAKNIOYeHMe NPUEMHOT0 MOAYNA K Aucnaelo. [Tpy Hanuuun pa3BeTBUTeNs, KOMMyTaTopa i
ZpYroro YCTpoiicTBa ero HeO6X0AMMO UCKMIOUMTb U3 COCTaBA YCTaHOBKY.

8. [MpoBepbre Kabenu Ha npeAMET HANNYNA NOBPEXAEHMIA, KOTOPbIE MOTAIN NPOU30ITH
B Npovecce YCTaHOBKM. B cnyyae pa3bantbiBaHua kabenbHoro pasbema npy npoTAruBaHmy
kabena uepe3 cTeHbl/MoTONKY A NOBPEX/AeHNA KabenbHOil 0607104KI, BbI3bIBAIOLLEr0 OroNeHIe
NpOBO/0B, A0CTIKEHIE MAKCUMaNbHbIX Paboumx XapaKTepuCTIK He NPeACTaBAAETCA BOSMOXKHBIM.

9. He nopsepratotca nu nepeparoLyuit u/unm npuemHblit MOAYNN BO3AEIACTBIIO
NOBbILLIEHHbIX TEMNEPaTyp B TeX MecTax, [Ae OHM ycTaHoBNeHbI? B cyuae neperpesa
3enve He MOXeT GYHKLIMOHMPOBATb HaANeXaLLMM 06pa3om.
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FapaHTHitHbIe 00A3aTeNnbCTBa

OrPAHUYEHHASA TAPAHTUA 1T0]

Komnanwa TRIPP LITE rapaHTupyer otcyTcTBIe Ae(eKTOB MaTepuanoB 1 U3roToBneHus B TeyeHue oAHoro (1) rofa C MoMeHTa
nepBoHavanbHoi nokynku. 06a3arenbcrea komnanum TRIPP LITE no HacToAwwelt rapaHTUn orpaHnYMBAIOTCA PEMOHTOM Ui
3aMeHoil (10 ee eUHONMYHOMY YCMOTPeHIH0) NIHo6bIX TaKUX epeKTHbIX U3aenuii. [lnA nonyyeHus ycyr no JaHHoi rapaHTimn
Heo6xoaumo nonyunTb Homep Returned Material Authorization (RMA - pa3pelueHue Ha Bo3BpaT MatepyanoB) oT KomMnaHui
TRIPP LITE unu ee aBTop130BaHHOr0 CepBICHOTO LieHTpa. M3aenna AomkHbl 6biTb Bo3BpaLLeHbl B komnaxuio TRIPP LITE unu
aBTupmsoBauuhm cepBucHblil LieHTp TRIPP LITE c npesonnatoii TpaHCMOpTHbIX Pacxo0B 1 CONPOBOKAATLCA KPATKUM ONCaHNeM
pob. 1 [IOKYMEHTOM, DXZI0LLMM AaTy U MecTo ero npuo6peTenus. leiicTBue HacToALLelt rapaHTUy
He pacnpocTpaHsaeTca Ha 060pyAoBaHMe, NOBpEX/eHHOE B aBapuu, Heby 000p WM Henp 0
UCTI0Nb30BaHUA, a Takxke BUA0M3MeHeHHoe KakinM Bbl TO it 6bio 06pa3om.

3A NCKNKOYEHWEM NPELYCMOTPEHHDIX 3ECH CYYAEB KOMMAHUA TRIPP LITE HE NPEAOCTABAET KAKUX-NBO ABHBIX UK
MO/APA3YMEBAEMbIX TAPAHTIA, BKIHOYAA TAPAHTIAM KOMMEPYECKOA IPUTOAHOCTI Y MPUTOAHOCTI ANA KAKOR-NINBO
KOHKPETHOW LIENW.

B HEKOTOPbIX LLITHTaX/I'OCy}]ﬂp(TBaX orp nnn nc I'apaHTMM He lonyCKaeTcs;
(neposatenbHo, Bbll.lJeyKaSaHHOE( hle) orpaumueume( ﬂ) unn MCKJ'IIO‘-IGHVIE( ﬂ) MOTYT He pacnpoCTPaHATLCA Ha NoKynaTens.

3A UCKNKOYEHVEM NPEAYCMOTPEHHbIX BBILLE C/TYYAEB KOMMAHWA TRIPP LITE HA NPU KAKIX OBCTOATENIbCTBAX HE
HECET OTBETCTBEHHOCTY 3A NPAMBIE, KOCBEHHBIE, CTYYAVHBIE MW NOBOYHBIE YBBITKW INB0 YBbITKI, ONPEAENAEMbIE
0COBbIM OBCTOATENBCTBAMA, BO3HUKAIOLLIUE B CBA3IA C UCTONB30BAHWUEM IAHHOTO U3ENNA, NAXE B CNYYAE

EE VHOOPMIPOBAHIA 0 BO3MOXHOCTU HACTYTINEHIA TAKUX YBbITKOB. B uactHocTw, Komnanus TRIPP LITE He Hecer
OTBETCTBEHHOCTY 33 KaKie-Nu6o TaKwme KaK ynyLy puBbinM WM SOXOAbI, N0TEPA 060PYAOBAHUS, NOTePA

TN U noTepA NporpaMMHoro 06E(I'I€‘4I€HMH, noTepA AaHHbIX, PacxoAbl Ha 3aMeHUTENH,

YPerynupoBaHiue MpeTeH3uii TPeTbiX NIuL 1 np.

WNHpopmaumsa no BbinonHeruio Tpebosanmii lupextusbl WEEE gns nokynateneil v nepepa6orunkos
npopykuun komnaxuu Tripp Lite (aBnawowmxca pesupertamu EBponeiickoro coto3a)
i CornacHo nonoXxexnam ,[lIleeKTVIBbI 06 yTUnu3aLnn 0TX0A0B 3EKTPUYECKOTO W 3NIEKTPOHHOTO 060py}:losaumn

(WEEE) nuc NIbHBIX PACnof /inoee , IPU MOKYNKe NOTpe6UTensmm HoBoro

3NeKTPUYECKOTO UNY SMEKTPOHHOTO p 83 Tripp Lite oxu nonyyatot npago Ha:
mmmmm - [TPoAaXy cTaporo 060pyA0BaHIA 110 MPUHLMAY “OBUH 33 OAMH" /WK Ha SKBUBANIEHTHOI OCHOBE (B 3aBIUCUMOCTH
0T KOHKPETHOIA CTPaHbl)

+ 0TnpaBKky HoBoro 06opyA0BaHIA Ha NepepatoTKy NoCe OKOHuaTeNbHOI BbIpaboTKM ero pecypca

He p A NC JAaHHOIo P B CUCTEMAX XM neyeHuna, rae ero Bbixod U3 CTpoa
NPeANoNoKUTENHO MOXET NPUBECTM K Nepe6oAm B paboTe 060pyA0BaHIA XU3HE0OECNeUeHA UNK B 3HAUMTENbHOI Mepe
CHU3UTb €ro 6e30nacHoCTb UK 3GPeKTUBHOCTb.

Komnanus Tripp Lite N0CTOAHHO COBEPLUEHCTBYET CBOK NPOAYKLIMIO. B CBA3Y € 3TUM BO3MOXKHO M3MEHEHIE TEXHUYECKMX
XapaKTepuCTUK 63 npeABapUTENbHONO YBEAOMEHUA.

TRIPPLITE @

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA - www.tripplite.com/support
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